TERMENI DE UTILIZARE $I POLITICA DE CONFIDENTIALITATE

TERMENI DE UTILIZARE

1.

Dreptul de proprietate si functionare

Acest website apartine si este controlat de compania Henkel KGaA, cu sediul in
Dusseldorf, HenkelstraRe 67, 40191 Dusseldorf, Germania. Utilizarea acestui
website presupune acordul dumneavoastra cu Henkel de a respecta si a actiona in
conformitate cu acesti termeni de utilizare (denumiti in continuare ,Termeni”).

Link-uri

Pentru mai mult confort si buna dispozitie, acest site poate contine link-uri catre
website-uri care nu apartin companiei Henkel. Retineti faptul ca Henkel nu poate
controla sau influenta continutul unor astfel de website-uri. In plus, in timp ce Henkel
va poate furniza un link catre un site care nu apartine companiei Henkel, se intelege
faptul ca Henkel nu aproba sau spijina astfel de website-uri. Mai mult, asa cum se
precizeaza mai jos, Henkel nu va fi considerata responsabila sau raspunzatoare in
nici un fel de continutul unui astfel de website sau de consecintele utilizarii acestuia.
In cazul in care decideti s& comandati bunuri sau servicii prin intermediul unor astfel
de website-uri, sunteti informati de faptul ca Henkel nu este implicata in astfel de
tranzactii si nu Tsi va asuma responsabilitatea sau raspunderea fata de
dumneavoastra sau orice parte terta care ar putea rezulta in mod potential.

FARA GARANTIE

HENKEL NU ESTE RESPONSABIL SI NU OFERA NICIO GARANTIE CU PRIVIRE
LA ACURATETEA ORICAROR INFORMATII INCLUSE IN ACEST WEBSITE SI NU
RECUNOASTE IN MOD EXPRES NICI O OBLIGATIE DE ACTUALIZARE A
INFORMATIILOR MENTIONATE. HENKEL NU ISI ASUMA IN CONTINUARE NICI O
RASPUNDERE SAU RESPONSABILITATE PENTRU NICIO EROARE SAU
OMISIUNE CE POATE APAREA IN CONTINUTUL ACESTUI WEBSITE. TOATE
INFORMATIILE DE PE ACEST WEBSITE VA SUNT FURNIZATE ,,CA ATARE” $I
CA FIIND ,,DISPONIBILE”.

DAUNE
UTILIZAND WEBSITE-UL HENKEL, SUNTETI DE ACORD CU URMATOARELE
PREVEDERI:

HENKEL VA FI RESPONSABIL CONFORM PREVEDERILOR LEGALE PENTRU
DAUNELE CAUZATE IN CAZUL NEGLIJENTEI INTENTIONATE SAU GRAVE
RECLAMATA DE DUMNEAVOASTRA CA URMARE A UTILIZARII ACESTUI
WEBSITE. IN CAZUL IN CARE SUNTETI UN COMERCIANT, RASPUNDEREA
COMPANIEI HENKEL SE VA LIMITA LA ACELE DAUNE SI LA VOLUMUL UNOR
ASTFEL DE DAUNE PREVIZIBILE IN MOMENTUL IN CARE UTILIZATI ACEST
WEBSITE. LIMITAREA RASPUNDERII MENTIONATA ANTERIOR NU SE APLICA
IN CAZUL IN CARE HENKEL INCALCA O OBLIGATIE CONTRACTUALA
MATERIALA SAU IN CAZUL IN CARE UN ANGAJAT AL HENKEL ACTIONEAZA IN
MOD INTENTIONAT. LIMITAREA RASPUNDERII MENTIONATA ANTERIOR NU
SE APLICA NICI IN CAZUL PREJUDICIILOR CAUZATE PERSOANEI .

N TOATE CELELALTE CAZURI, RASPUNDEREA COMPANIElI HENKEL,
INCLUZAND RASPUNDEREA CIVILA DELICTUALA, SE EXCLUDE.



RASPUNDEREA STATUTARA A COMPANIEI HENKEL, INCLUSIV
RASPUNDEREA AFERENTA GARANTIILOR SPECIALE DE CALITATE (DACA
EXISTA) SI NICI CEA PRIVIND PREJUDICIILE CAUZATE PERSOANEI,
CONFORM LEGII RESPONSABILITATII PENTRU PRODUSUL LIVRAT, NU VA FI
AFECTATA DE PREZENTUL DOCUMENT .

IN MASURA IN CARE CERERILE DE ACORDARE DE DESPAGUBIRI IMPOTRIVA
COMPANIEI HENKEL SUNT EXCLUSE SAU LIMITATE, ACELASI LUCRU SE VA
APLICA CERERILOR DE ACORDARE DE DESPAGUBIRI IMPOTRIVA FILIALELOR
Sl DIVIZIILOR HENKEL Si FUNCTIONARILOR, DIRECTORILOR,
PROPRIETARILOR, ANGAJATILOR $I AGENTILOR HENKEL.

IN CAZUL IN CARE ACEST WEBSITE HENKEL VA PERMITE SA ACHIZITIONATI
UN PRODUS SAU UN SERVICIU HENKEL, SE VOR APLICA TERMENI SI
CONDITII SPECIALE PENTRU ACESTE TRANZACTII LEGALE. VA RUGAM SA
CITITI SI SA LUATI CUNOSTINTA DE ACESTI TERMENI CU ATENTIE INAINTE
DE A REALIZA ORICE FEL DE TRANZACTIE.

Declaratii anticipative

Acest website contine declaratii anticipative bazate pe pareri ale managementului
Henkel. Atunci cand sunt utilizate pe acest website, cuvintele precum ,se asteapta”,
,Se intentioneaza”, ,se crede”, ,se estimeaza”, ,se anticipeaza”, ,plan” si ,proiect” au
scopul de a identifica declaratiile anticipative. Astfel de declaratii reflectd opiniile
companiei Henkel din data la care au fost facute cu privire la evenimentele viitoare si
sunt supuse riscurilor si incertitudinilor. Exista multi factori care ar putea face ca
rezultatele sa fie diferite din punct de vedere material fata de cele prezentate aici,
incluzand, printre altele, modificarea conditiilor economice si comerciale generale,
modificarea cursului valutar si a ratelor dobanzii, costurile companiei, riscurile
inerente in litigii si Tn operatiile internationale, aparitia unor produse competitive,
neacceptarea noilor produse si servicii, modificarea integrarii strategiei de afaceri
privind achizitiile si fuziunile, si chestiuni legate de mediul inconjurator, de control sau
de proprietate intelectuald. In ciuda oricaror obligatii legale de corectare a
declaratiilor anticipative, Henkel nu intentioneaza sa actualizeze in mod continuu
niciuna dintre aceste declaratii anticipative.

Proprietatea intelectuala

Retineti ca politica Henkel este de a-gi proteja integral drepturile de proprietate
intelectuala, incluzand si aplicarea sanctiunilor penale in caz de nerespectare a
acestor drepturi. Marcile inregistrate, logo-urile si marcile de servicii (in mod colectiv,
.Marcile Tinregistrate”) afisate pe acest website sunt marci Tinregistrate si
neinregistrate care sunt detinute sau se afla sub licenta Henkel KGaA sau a
companiilor afiliate. Nicio informatie de pe acest website nu poate acorda, in mod
implicit sau in alt mod, nicio licenta sau drept din sau la proprietatea intelectuala fara
permisiunea expresd scrisd a companiei Henkel. in plus, orice reproducere,
retransmitere, modificare sau utilizare a continutului acestui website pentru alte
scopuri decat cele personale, necomerciale, necesita acordul prealabil scris al
companiei Henkel si urmatoarea instiintare privind drepturile de autor trebuie sa
apara pe fiecare copie a continutului acestui website sau a unei parti a acestuia:
Copyright © 2002 Henkel KGaA, Diisseldorf, Germania. Toate drepturile rezervate.



Produsele Henkel

Retineti: produsele Grupului de companii Henkel sunt disponibile in multe parti din
lume. Totusi, acest website poate descrie sau reprezenta produse care nu sunt
disponibile in tara dumneavoastra. Aceste reprezentari au doar scop informativ si nu
reprezinta faptul ca astfel de produse, marci inregistrate sau brevete sunt disponibile
in tara dumneavoastra. Informatiile oferite de Henkel pe internet pot face referire la
produse, programe si servicii Henkel care nu sunt promovate sau disponibile in tara
dumneavoastra. Astfel de referiri nu implica faptul ca Henkel intentioneaza sa
promoveze sau sa faca disponibile astfel de produse, programe sau servicii in tara
dumneavoastra. Consultati reprezentanta dumneavoastra Henkel locala pentru
informatii referitoare la produse, programe sau servicii care pot fi disponibile.

Legea aplicabila / Locul jurisdictiei

Utilizarea acestui website si a tuturor informatiilor incluse in acesta, inclusiv link-urile
catre website-uri apartindnd unor parti terte, precum si Termenii si urmatoarea
politicad de confidentialitate sunt supuse legii independente a Republicii Federale
Germania, excluzdnd Conventia Natiunilor Unite referitoare la véanzarea
internationala de marfuri. Locul jurisdictiei pentru toate litigiile, diferentele sau cererile
care reies din sau sunt legate de acesti Termeni sau din utilizarea acestui website i
a informatiilor incluse va fi Disseldorf, Germania.

POLITICA DE CONFIDENTIALITATE

1.

Informatii generale

Henkel respecta confidentialitatea fiecarui individ care viziteaza website-urile noastre.
Aceasta Politica de confidentialitate prezinta datele pe care Henkel le va colecta si
modul in care vor fi utilizate. Aceasta Declaratie va va instrui, de asemenea, cu
privire la modul in care puteti verifica acuratetea datelor dumneavoastra personale
trimise companiei Henkel prin intermediul acestui website si despre cum puteti
solicita stergerea datelor dumneavoastra personale din bazele noastre de date.

Informatii personale

Atunci cand vizitati website-ul nostru, nu vom colecta date personale despre
dumneavoastra (cum ar fi numele, adresa, numarul de telefon, numarul de asigurare
sociald, informatii despre facturare si expediere, informatii despre cardul de credit
sau adresa de e-mail) decéat in cazul in care ne furnizati voluntar aceste informatii.
Utilizand website-ul nostru, inseamna ca sunteti de acord cu termenii Politicii noastre
de Confidentialitate curente, asa cum sunt ei afigati in aceasta sectiune a website-
ului. In cazul in care nu sunteti de acord cu oricare dintre termenii acestei Politici, nu
furnizati niciun fel de informatii personale pe acest website. In cazul in care alegeti sa
nu furnizati informatii personale pe acest website, este posibil sd nu puteti face
anumite lucruri, cum ar fi accesarea anumitor sectiuni ale acestui website,
participarea la trageri la sorti sau concursuri sau sa ne trimiteti e-mail-uri.

Utilizarea informatiilor personale

Atunci cand ne furnizati Tn mod voluntar date personale, vom utiliza aceste informatii
intr-o maniera permisa legal sau in limitele acordului dumneavoastra expres. Henkel
nu va furniza sau vinde, fara acordul dumneavoastra, datele dumneavoastra
personale niciunei organizatii externe pentru utilizarea in beneficiul respectivei
organizatii. Este posibil ca informatiile oferite de dumneavoastra sa fie impartasite cu
agenti sau furnizori ai companiei Henkel, in legatura cu serviciile pe care aceste
persoane sau companii le efectueaza pentru Henkel. in cele din urma, retineti faptul
ca vom divulga datele dumneavoastra personale daca acest lucru se cere prin lege
sau prin mandat de perchezitie, citatie sau ordin judecatoresc.



Siguranta

Henkel se angajeaza sa pastreze in sigurantd informatiile furnizate de
dumneavoastra si va lua masuri rezonabile de precautie pentru a va proteja datele
personale impotriva pierderii, intrebuintarii abuzive sau modificarii. Agentii sau
furnizorii Henkel care au acces la datele dumneavoastra personale legate de
furnizarea de servicii pentru compania Henkel trebuie sa pastreze informatiile
confidentiale si nu le este permis sa utilizeze aceste date in alte scopuri decét acela
de a executa serviciile pe care le presteaza pentru Henkel.

Copiii

Henkel nu intentioneaza sa adune date personale de la persoane sub 14 ani, iar
utilizatorii sub 14 ani nu ar trebui sa ne trimita niciun fel de informatii personale.
Atunci cand este cazul, Henkel va informa in mod specific copiii sa nu trimita astfel
de informatii pe website-urile sau la anunturile noastre. In cazul in care un copil ne-a
furnizat date personale, parintele sau tutorele acelui copil ne poate contacta la
adresa de e-mail sau adresa postald mentionatd in Sectiunea 7 a acestei Politici de
confidentialitate, daca doreste ca aceste informatii sa fie sterse din evidentele
noastre. Vom depune toate eforturile necesare pentru a sterge datele copilului din
bazele noastre de date.

Informatii nepersonale adunate automat

In anumite cazuri, este posibil s adundm informatii despre dumneavoastra ce nu
sunt date personale. Astfel de informatii includ tipul browser-ului de internet sau al
sistemului de operare utilizate de dumneavoastra si denumirea domeniului website-
ului unde se afla link-ul prin intermediul caruia ati accesat website-ul sau anuntul
nostru. In plus, atunci cand vizionati unul dintre website-urile sau anunturile noastre,
este posibil sa stocam anumite informatii Th computerul dumneavoastra. Aceste
informatii vor fi de forma unui ,cookie” sau a unui fisier similar si ne vor ajuta foarte
mult. De exemplu, modulele cookie ne permit sa ajustdm un site sau un anunt pentru
ca acestea sa se potriveasca mai bine intereselor si preferintelor dumneavoastra.
Majoritatea browserelor de internet va permit sa stergeti optiunile cookie din hard
disk-ul computerului, sa blocati toate optiunile cookie sau sa fiti avertizat Thainte de
stocarea unei optiuni cookie. Consultati instructiunile browser-ului dumneavoastra
sau meniul de asistenta pentru a afla mai multe detalii despre aceste functii. Henkel
nu aduna informatiile personale automat, insa este posibil sa legam informatiile
adunate automat de informatiile nepersonale furnizate anterior.

Contactarea companiei cu privire la datele dumneavoastra personale

In cazul in care ati trimis date personale prin intermediul unui website Henkel sau in
cazul in care altcineva a introdus datele dumneavoastra personale prin intermediul
unui website Henkel si doriti ca acele informatii sa fie sterse din bazele noastre de
date de marketing, contactati-ne prin e-mail la adresa benno.nicklas@henkel.de sau
trimiteti o scrisoare Coordonatorului privind respectarea confidentialitatii la Henkel
KGaA, in atentia domnului Benno Nicklas, Henkelstrafle 67, D-40191 Dusseldorf,
Germania. Vom depune apoi toate eforturile posibile pentru a sterge datele
dumneavoastra personale din figierele noastre. Ne puteti contacta utilizdnd metodele
mentionate mai sus pentru a solicita datele personale pe care Henkel le-a adunat
despre dumneavoastra prin intermediul website-urilor sale. Henkel va depune toate
eforturile pentru a va furniza aceste informatii si a corecta greselile faptice din aceste
informatii.



Declaratie conform Legqgii germane privind utilizarea serviciilor de comert prin internet

(TDG):

Furnizorul de servicii:
Henkel KGaA, Henkelstralle 67, 40191 Dlisseldorf, Germania

Date de contact: Corporate Communications (Departamentul VCC)
corporate.communications@henkel.com
Tel.: +49-0211-7970

Nr. de Tnregistrare la Registrul Comertului: Disseldorf (HRB 4724)
Cod fiscal: D 119 429 301
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